
介護リーダーのための会議・ミーティングの強化書 

成果・結論・意見が出ない残念な会議から脱却 
残念な会議撲滅…。本講座は、日常の会議ミーティングをより成果の出るものに強化する

ことを目的としています。介護リーダーがぜひ知っておいてほしい会議の本質を踏まえつ

つ、大きく変更しなくても今の会議を強化できる実践的なテクニックを学びます。さらに、

議題設定や意見の引き出しなど強化する質問の作り方（例文つき）も学習します。質問の

作り方は、米国において、これまで教育課程の欠陥を補う非常に重要なカリキュラムとし

て小学校から研究機関までが重要視しているものになります。会議を活性化させる質問集、

会議の設計書（書式）をご参加の方にお渡し致します。 

内容 

・なぜ、残念な会議は生まれるのか  

・効率のよい会議とは？ その本質に迫る 

・必要なのは、論理的解決策 ＋ 感情的解決策 

・成果の出る会議のために押さえておきたい心理学 

・SLAC（改良型 PDCA）を用いた改善ラッシュ 

・残念な会議から抜け出す仕掛けと仕組み７連発 

・意見と成長を引き出す質問とその作り方 

・無料ツールを使った会議の効率化例 

講師：小田昌敬（おだ・あきのり） 

社会福祉士／ファシリテーター株式会社代表取締

役 大学卒業後入社した会社で福祉機器関連事業

を立ち上げ、３２４件もの施設を訪問。現場の経

営者・リーダー・現場スタッフの悩みを聞き続け、

解決つながる情報を提供。社会インフラである看

護・介護人財が生き生きと働ける環境を増やすた

めに、ファシリテーター株式会社を設立。2008

年には社団法人広島県社会福祉会理事に就任。「相

互理解と連携力を向上させるチーム作り」をテー

マに、主に福祉関連組織にて、コミュニケーショ

ン力向上や業務改善のコンサルタント研修講師と

しても活躍。『月刊ナースマネージャー』（日総研

出版）『おはよう２１』（中央法規）『デイの経営と

運営』（QOL サービス）』他、多数。 

 

 

 

 

受 講 料 １１，０００円 

 会  場 お茶の水ケアサービス学院 東京都千代田区岩本町 1-10-3 JR 神田駅 徒歩 10分 

 対    象  どなたでも受講可能 
申込方法 ファックスでのお申込になります。下記の申込書式を記入の上、 
  ファックスを送信願います。受付後確認のファックスを致します。 
支払方法 受講案内を送付致しますので、受講案内が届いた後お振込み願います。 
問合せ先 お茶の水ケアサービス学院 TEL ０３－３８６３－４０００ 

   

 

お名前 
ﾌﾘｶﾞﾅ 役  職  ネット配信の 

加入の有無 
有・無 

事業所名  

住 所 

 

（〒    －      ）    （ 事業所 ・ 自宅  ） 

T E L  F A X  e-mail  
※お申し込み後（申込日を 1 日目とします）、７日目以降のキャンセルについては、お振込前でも受講料の半額のキ
ャンセル料がかかります。また、申込日に拘らず 10/23以降は、受講料の全額のキャンセル料がかかりますのでご注
意ください。キャンセルのご連絡がない場合は、キャンセル扱いにはなりませんのでご注意ください。 

ファックス ０３－３８６３－４００６ 

１１/６  ９：３０～１６：３０  １１，０００円  
 

ネット配信の加入者は半額で受講可！ 

【受講生の声】 ●具体的な考え方や方法を学べ、職場に戻ったらすぐにでも活かせる内容でした。 ●会議運

営について漠然と疑問に感じていた部分が明確になった。 ●ずっと「残念な会議」をし続けていたことに気づ

けました。●先生の実際の体験談を交えた講義で、とてもわかり易かった。             他多数 


