
2025/ 12/12 （ 金） オンライン （ Zoom ） 開催

【 法定研修】 介護現場の高齢者虐待・ 不適切ケアの防止に向けて アンケート 結果



2 （講義内容）についてご自由にご記入下さい

・ 基本的なことだったので、わかりやすかった
・今回は不適切ケアを中心に教えていただきました。具体的な事例もあり、とてもわかりやすかったと思います。
・虐待にならない為に不適切ケアになっていないかや自分でふりかえる、話し合いをする事が大事な事だとわかりました
・虐待になる前の不適切ケアについてあらためて認識し、日々のケアを考えながらきく事ができました



3 （講義及び講義の進行）についてご自由にご記入下さい

・ 講義の後、前々年度の施設アンケートの結果も知る事ができて、参考になりました
・わかりやすかった
・わかりやすい言葉で、理解しやすかったです



4 （お配りした資料）についてご自由にご記入下さい

・ わかりやすく、見やすい資料だったと思います
・みやすい資料だった
・量があると思いましたが、これだけの内容でした



5 （ ZOOM によるオンライン研修）についてご自由にご記入下さい

・ 声が聞こえにくかった。司会の方。
・職場で受講できるので、これからも活用したいと思います
・声がとぎれてしまう事があった
・時々声がきれました



6 （当学院の職員の接遇）についてご自由にご記入下さい

・ ていねいな対応でいいと思いました
・言葉の使い方がていねいだった
・間のとりとうなづきの進行がわかりやすかったです



アンケートのご 協力ありがとうございました 。  お茶の水ケアサービス 学院

8 ZOOM によるオンライン研修で、今後取り上げてほしいものがありましたら、ご記入ください。

・ 接遇
・法律とかが今後も知識として、必要だと思いました
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