
2025/6/30（月）　オンライン（Zoom）開催
【法定研修】 高齢者の虐待を防止するための知識とその取り組み　アンケート結果



2（講義内容）についてご自由にご記入下さい

・虐待について、深刻度を用いて行われていた。例も挙げてあり分かりやすかった
・虐待についての講義で、業務を遂行するため邪魔な存在になってしまう存在。利用者の生活を守るために仕事をしているはずが、
　虐待の種になってしまう。忙しさ故のことと思います。
・虐待の深刻度の表示等初めての区分けで興味深い説明でした。
・虐待について、「つながらないためには」を実践しようと思いました。他職員に伝えていきたいと思います。
・気づかない所で虐待となってしまっているのではないか。周りのスタッフへの自分の関わり方をもう一度見直したいと思いました。
・虐待について、深刻度を用いて説明してあったので理解しやすかった



3（講義及び講義の進行）についてご自由にご記入下さい

・少し言葉が聞こえづらかった。テンポは良く、理解できた。
・事例を交えての説明がわかり易かったです。
・例が身近なもので、理解しやすかった
・休憩が欲しい
・具体的な事例・体験をまじえ進めて下さり、とても入ってきやすく分かりやすかったです
・具体的なケースでの説明がわかりやすかったです
・テンポよく、声も聞き取りやすく良かった



4（お配りした資料）についてご自由にご記入下さい

・資料にない事例等の表示もありましたので、残念でした。
・とてもわかりやすい、見やすい資料でした
・数値化されていて、こんな傾向が多い、少ないと見やすかったです



5（ZOOMによるオンライン研修）についてご自由にご記入下さい

・移動が無く仕事の合間に受けることができる。
・受審のの予定ができますので勤務状況からしてありがたいです。
・おちついた環境で学べるので、良い学びとなりました
・移動がなく仕事の合間で受けることができるので良い



6（当学院の職員の接遇）についてご自由にご記入下さい

・とても丁寧な説明で、やさしい話し方で安心しました



アンケートのご協力ありがとうございました。 お茶の水ケアサービス学院

9　その他、お気づきの点がありましたらお聞かせください。

・職員育成の面で虐待につながらないためにはの項目は、大変わかりやすく、今後に活かせると思いました

8　ZOOMによるオンライン研修で、今後取り上げてほしいものがありましたら、ご記入ください。

・介護職員の育成について
・認知症利用者の「問題行動」と言われている症例と具体的な解決法の例
・業務中に出来るアンガーマネジメント


