
2025/6/23（月）　オンライン（Zoom）開催
【法定研修】 倫理及び法令遵守 個人情報の取り扱いプライバシーの保護　アンケート結果



2（講義内容）についてご自由にご記入下さい

・とてもわかりやすく、ためになりました
・利用者様へ同じ対応をしても対応するスタッフによって感じ方も変わってしまうので、相手の気持ちを考えながら対応できるようゆとりを
　持って支援したいと思いました。
・介護という仕事は人の体に触れる仕事であり、常においての気持ちを考えながら入浴やトイレ介助できるよう心掛けたいと思いました。
・初心者～ベテランまで幅広く受けられる内容だと感じました
・難しい内容でしたが、解りやすく説明して頂き理解しやすかったです。
・非常に分かりやすく丁寧に説明して下さりよかったと思います。



3（講義及び講義の進行）についてご自由にご記入下さい

・とてもわかりやすく、ためになりました
・理解しやすかったです
・一方的に受けるだけだと、考えたり、まとめる時間をとるのが難しい
・一つ一つ丁寧にすすめて頂き聞き取りやすかったです。



4（お配りした資料）についてご自由にご記入下さい

・とてもわかりやすく、ためになりました
・分かりやすくまとめて頂いているので、読み返した時も理解しやすかったです。



5（ZOOMによるオンライン研修）についてご自由にご記入下さい

・手軽に受けられて良いが、自分の施設内でそれを持ち帰り、グループワークなど展開できていない



6（当学院の職員の接遇）についてご自由にご記入下さい

・丁寧な話し方で分かりやすかったです
・少し声が聞き取りにくいことがありました。



アンケートのご協力ありがとうございました。 お茶の水ケアサービス学院

9　その他、お気づきの点がありましたらお聞かせください。

・色々とわかっていても、ついついしてしまっている事もあったので、改めて学ばせていただきました

8　ZOOMによるオンライン研修で、今後取り上げてほしいものがありましたら、ご記入ください。

・生産性向上、業務効率化
・働き易い職場環境・何故離職率が高くなるのか
・介護保険や介護報酬について


