
2025/4/21（月）　オンライン（Zoom）開催
【法定研修】管理者・リーダーのための適切な指導とパワハラ防止の具体策セミナー　アンケート結果



2（講義内容）についてご自由にご記入下さい

・榊原先生の講義はとても聞きやすく、理解しやすいです。
・「共通課題にするために」の具体例が分かりやすかった
・法律や判例も交えた説明が分かりやすかった。具体的な話もあり、実践につなげやすいと感じました。
・管理者としてなすべきことを改めて見つめなおすことができたこと、相談窓口担当者なので研修を今後も受けていきたいです。
・管理職やリーダーの方達は、指導の仕方や伝え方を常に意識しています。しかし、他の職員の意識が低く何かを伝えるとすぐ
　「パワハラだ！」と言います。そのため、１対１での指導が難しくなっているように感じます。
・大変分かりやすかった
・資料がわかりやすい内容であった
・双方の立場による視点を知ることができた
・時間も、話すスピードも聞きやすかったです
・上から下にが、パワハラではない、など定義がしれてほっとしました。
・パワハラ回避というリスクヘッジのみならず、チームとして各〇が合意に達しながら働くには、というところまで視野が広い内容だと思いました
・ルール作りや話の方法など、役に立つ内容だった
・マニュアル確認（見直し）をしようと思う。皆が知っているか？確認。



3（講義及び講義の進行）についてご自由にご記入下さい

・少しペースが速かった。予定より早く終わったので、もう少しゆっくりでも良かったように思います。
・話のスピードがちょうどよく聴きやすかった。大事な所はゆっくり説明されており、よかったです。
・理解しやすいお話しでした。障害福祉サービス（児童）のため現場とは少しかけ離れているため、２とさせていただきました。
　概ね満足です。ありがとうございます。
・とてもスムーズな進行でした
・ZOOMであったが、聞き取りやすかった。
・内容も聞きやすく非常に引き込まれました
・スムーズでした
・注意・指導の参考にしたい。ハラスメントについて、聞けてよかった。



4（お配りした資料）についてご自由にご記入下さい

・分かりやすかったです。
・見やすい大きさで、ページ数も多すぎず、よかったです
・見やすいです



5（ZOOMによるオンライン研修）についてご自由にご記入下さい

・行き帰りの時間を短縮できるので、いいと思います
・時代が時代だということでしょうか、正直対面の方がインスピレーションがあり、すきです
・時間の短縮になるので、ありがたい



6（当学院の職員の接遇）についてご自由にご記入下さい

・丁寧な対応をされていました
・ていねいだったと思います



アンケートのご協力ありがとうございました。

お茶の水ケアサービス学院

9　その他、お気づきの点がありましたらお聞かせください。

・特に（少なくとも不快な点等は）ありませんでした
・研修後の質問、とても参考になりました

8　ZOOMによるオンライン研修で、今後取り上げてほしいものがありましたら、ご記入ください。

・転倒、転落した時に大きな外傷を起こさないための工夫について
・最新のリスクマネジメントについて
・法定研修
・障害福祉サービスの研修が増えたら嬉しいです。特に児童関係。
・一般職員向けのパワハラ研修


