
2023/5/19（金）　オンライン（Zoom）開催　介護リーダー（介護主任）の具体的な役割と責任　アンケート結果



2（講義内容）についてご自由にご記入下さい

・グループワーク出来てよかった
・資料はあったが音声が出なく全く無意味で時間の無駄
・グループワークがあったので多事業所の抱えてる問題を知れて良かった。
・業務都合が生じてしまい、最初の短時間しか参加できませんでした。申し訳ありません。
・まさにこのことだと思いました。とても勉強になりました。
・参考になる考え方や、短い時間でも他の施設の方々と交流できて大変勉強になりました
・整理整頓清掃→清潔・躾　リーダーの役割（整理）　わかりやすかったです。



3（講義及び講義の進行）についてご自由にご記入下さい

・グループワークの進行が悪い
・ゆっくりで聞きやすかった
・非常に良くない
・話し方や強弱が分かりやすく話が入ってきやすかった。
・業務都合が生じてしまい、最初の短時間しか参加できませんでした。
・ご自分の体験談も交えての講義だったのでとても分かりやすかったです。
・グループワーク、発表　よかったです。



4（お配りした資料）についてご自由にご記入下さい

・見やすかった
・資料はみたが説明がなく不満
・画面にもだしてくれていましたが手元にあることでメモにもなって後で振り返れてよかった。
・資料から研修ポイントなどの内容が把握でき、解りやすい資料でした。ありがとうございます。
・分かりやすかったです。
・わかりやすい資料でした。



5（ZOOMによるオンライン研修）についてご自由にご記入下さい

・zoomで研修は大変満足ですがグループワークは慣れていない為に苦手です。
・非常に良くない
・画面越しではありましたが、表情や声等しっかり聴けて良かったです。
・時々、音が切れることがあった。



6（当学院の職員の接遇）についてご自由にご記入下さい

・優しくて聞き取りやすく良かった
・接遇もなにもない



アンケートのご協力ありがとうございました。
お茶の水ケアサービス学院

9　その他、お気づきの点がありましたらお聞かせください。

・毎回音声が出ないのですか？今回だけですか？
・特にありません

8　ZOOMによるオンライン研修で、今後取り上げてほしいものがありましたら、ご記入ください。

・メンタルの弱い職員や指導方法について
・全体的に改善を求む
・グループワークの時間を増やしてほしい。
・OJT指導者用の研修を行って頂きたいです
・アセスメントの取り組み方。
・特にありません


