
2024/4/12（金）　オンライン（Zoom）開催　【法定研修】リスクマネジメント研修　アンケート結果



2（講義内容）についてご自由にご記入下さい

・「事故ゼロを目指さない」「防ぐべき事故と防げない事故がある」「事故の評価は過失の大きさで決まる」という点を、今後の改善策を
　考えるうえで大事な指針にしていきたいと思います。
・リスクマネジメント、考え方のポイントの例が解りやすくて良かったです。
・介護だけではなく、実際の事故についても題材にしてくださりとても興味深く思いました。
・介護の視点だけでなく、様々な職種でのリスクマネージメントを絡めて学ぶことができ良かった。



3（講義及び講義の進行）についてご自由にご記入下さい

・説明が簡潔で聞きやすかったです。
・解りやすくて良かったです。
・声が聞き取りにくかったです。少しゆっくりとお話しになると聞こえやすいかもしれません。
・とても聞きやすく分かりやすかったです。



4（お配りした資料）についてご自由にご記入下さい

・視覚的にも非常に分かりやすい資料で、復習にも役に立つと思います。
・解りやすくて良かったです。
・ページ数が多いです。講義内容の項目（１～６）表示は重複しているので、どちらか１ページで良いと思います。また、口頭の説明
　のみでも良い箇所もありました。
・写真や表等が見やすく分かりやすかったです。
・よく知られているハインリッヒの法則以外に航空業界のリスクマネージメント、実際の事故内容、対応やリスク回避を絵柄で実際起
　こりそうな事柄を考えることによって自身の業務のやり方を見直すところもあり、良かった。



5（ZOOMによるオンライン研修）についてご自由にご記入下さい

・オンラインによる研修は時間や手間がかからないので、とても助かります。
・良かったです。
・個人で集中できました。
・2回目の zoomで分かりやすく、リラックスした状態で参加でき、また参加したいと感じました。



6（当学院の職員の接遇）についてご自由にご記入下さい

・良かったと思います。
・たんたんとして聞きやすかった。
・丁寧で分かりやすかったです。



アンケートのご協力ありがとうございました。 お茶の水ケアサービス学院

9　その他、お気づきの点がありましたらお聞かせください。

・色々な事例があり良かったです。ありがとうございました。

8　ZOOMによるオンライン研修で、今後取り上げてほしいものがありましたら、ご記入ください。

・リスクマネジメントの実践編のような研修があったら受けてみたいです。
・最新の介護の法令や昔との違い


